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1. ‘চোখের বালি’ কে রচনা করেন? (বাংলা সাহিত্য)

A) রোকেয়া সাখাওয়াত হোসেন

B) সুফিয়া কামাল

C) রবীন্দ্রনাথ ঠাকু র

D) শামসুর রাহমান

✔ সঠিক উত্তর: C) রবীন্দ্রনাথ ঠাকু র

ব্যাখ্যা: ‘চোখের বালি’ ১৯০৩ সালে প্রকাশিত বিশ্বকবি রবীন্দ্রনাথ ঠাকু রের একটি মনস্তাত্ত্বিক
সামাজিক উপন্যাস। এটি বাংলা সাহিত্যের প্রথম সার্থক মনস্তাত্ত্বিক উপন্যাস হিসেবে বিবেচিত।

2. ‘কু হেলি উত্তরী তলে মাঘের সন্ন্যাসী’ উদ্ধৃ তিটি কোন কবিতার অংশ? (বাংলা
সাহিত্য)

A) লোক-লোকান্তর

B) ঐক্যতান

C) তাহারেই পড়ে মনে

D) সাম্যবাদী

✔ সঠিক উত্তর: C) তাহারেই পড়ে মনে

ব্যাখ্যা: কবি সুফিয়া কামালের ‘তাহারেই পড়ে মনে’ কবিতায় শীতের রিক্ততাকে ‘মাঘের সন্ন্যাসী’
হিসেবে তুলনা করা হয়েছে। এটি একটি সংলাপাভিমুখ কবিতা।

3. কাজী নজরুল ইসলাম কোন সনে জন্মগ্রহণ করেন? (বাংলা সাহিত্য)

A) ১৮৯৯

B) ১৯১৮

C) ১৯২৯

D) ১৯০৫

✔ সঠিক উত্তর: A) ১৮৯৯

ব্যাখ্যা: বিদ্রোহী কবি কাজী নজরুল ইসলাম ২৪ মে ১৮৯৯ খ্রিস্টাব্দে (১১ জ্যৈষ্ঠ ১৩০৬ বঙ্গাব্দ)
ভারতের পশ্চিমবঙ্গের বর্ধমান জেলার চুরুলিয়া গ্রামে জন্মগ্রহণ করেন।

4. কোন বানানটি শুদ্ধ নয়? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) রুগ্ম

B) নিক্কণ

C) দুর্গ

D) আপস

✔ সঠিক উত্তর: A) রুগ্ম

ব্যাখ্যা: সঠিক বানানটি হবে 'রুগ্ণ'। বাংলা বানানের নিয়ম অনুযায়ী কিছু  তৎসম শব্দে স্বভাবতই 'ণ'
হয়, এখানে 'ম' এর ব্যবহার ভুল।

5. ‘গমন’ কী জাতীয় শব্দ? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) মিশ্র ক্রিয়া

B) যৌগিক ক্রিয়া

C) ভাববাচক বিশেষ্য

D) নাম বিশেষণ

✔ সঠিক উত্তর: C) ভাববাচক বিশেষ্য

ব্যাখ্যা: যে বিশেষ্য পদে কোনো ক্রিয়ার ভাব বা কাজের নাম প্রকাশিত হয়, তাকে ভাববাচক বিশেষ্য
বলে। যেমন: যাওয়া অর্থে 'গমন', ভোজন, শয়ন ইত্যাদি।

6. ‘তার বয়স বেড়েছে কিন্তু বুদ্ধি বাড়েনি’ এটি কোন ধরনের বাক্য? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) যৌগিক

B) সরল

C) মিশ্র

D) সাধারণ

✔ সঠিক উত্তর: A) যৌগিক

ব্যাখ্যা: দুটি সরল বাক্য যখন 'কিন্তু', 'এবং', 'অথবা' ইত্যাদি অব্যয় দ্বারা যুক্ত হয়, তখন তাকে
যৌগিক বাক্য বলে।

7. ‘বুদ্ধিমান’ এর বিশেষ্য পদ কী? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) বুদ্ধি

B) বুদ্ধিত্ত্ব

C) বুদ্ধিমত্তা

D) বৃদ্ধি

✔ সঠিক উত্তর: C) বুদ্ধিমত্তা

ব্যাখ্যা: বিশেষণ ‘বুদ্ধিমান’ এর সঠিক বিশেষ্য রূপ হলো ‘বুদ্ধিমত্তা’। ‘বুদ্ধি’ ও বিশেষ্য হলেও গুণবাচক
রূপ হিসেবে ‘বুদ্ধিমত্তা’ শ্রেষ্ঠ।

8. Motor racing is the — sport in the word. (English Grammar)

A) most expensive

B) more expensive

C) expensivest

D) is expensive

✔ সঠিক উত্তর: A) most expensive

ব্যাখ্যা: যখন অনেকের মধ্যে তুলনা করা হয় এবং বাক্যে 'the' থাকে, তখন Adjective-এর
Superlative degree বসে। 'Expensive' এর সুপারলেটিভ হলো 'most expensive'।

9. He passed his English exam very — (English Grammar)

A) easy

B) easier

C) good

D) easily

✔ সঠিক উত্তর: D) easily

ব্যাখ্যা: এখানে 'passed' ক্রিয়াটিকে (verb) বর্ণনা করার জন্য একটি Adverb প্রয়োজন। 'Easy' এর
এডভার্ব ফর্ম 'easily'।

10. I don't like the hot weather. Thirty degree — too warm for me.
(English Grammar)

A) was

B) is

C) being

D) are

✔ সঠিক উত্তর: B) is

ব্যাখ্যা: দূরত্ব, তাপমাত্রা বা অর্থের পরিমাণ plural মনে হলেও এগুলি একক ইউনিট হিসেবে কাজ
করে, তাই Verb সর্বদা Singular হয়।
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11. We will never forget that a historical war occurred — the two
nations. (English Grammar)

A) with

B) between

C) among

D) from

✔ সঠিক উত্তর: B) between

ব্যাখ্যা: সাধারণত নির্দিষ্ট দুটি ব্যক্তি বা বস্তুর মধ্যে কিছু  বোঝালে 'between' ব্যবহৃত হয় এবং
দুইয়ের অধিক হলে 'among' বসে।

12. At age 78, I thought I was beyond surprise hurt at anything
negative said about me. (English Grammar)

A) from

B) at

C) or

D) for

✔ সঠিক উত্তর: C) or

ব্যাখ্যা: এখানে বাক্যটির অর্থ সম্পূর্ণ করতে 'beyond surprise or hurt' (বিস্ময় বা আঘাতের
ঊর্ধ্বে) ব্যবহৃত হবে। এটি একটি প্যারালাল স্ট্রাকচার।

13. We were surprised — his failure. (English Grammar)

A) for

B) about

C) to

D) at

✔ সঠিক উত্তর: D) at

ব্যাখ্যা: Appropriate Preposition হিসেবে 'Surprised at' বসে কোনো কিছু র প্রতি বিস্মিত হওয়া
বোঝাতে।

14. He must conform — the rules. (English Grammar)

A) with

B) for

C) about

D) to

✔ সঠিক উত্তর: D) to

ব্যাখ্যা: Conform শব্দের পর 'to' প্রিপজিশন বসে, যার অর্থ হলো নিয়ম মেনে চলা বা খাপ
খাওয়ানো।

15. He died — illness. (English Grammar)

A) form

B) by

C) in

D) of

✔ সঠিক উত্তর: D) of

ব্যাখ্যা: কোনো রোগে মারা গেলে 'die of' বসে। মহামারীতে বা অতিরিক্ত কোনো কারণে মারা গেলে
'die from' হয়।

16. Find the correct sentence- (English Grammar)

A) Fifty miles are not a long distance.

B) Fifty miles is not a long distances.

C) Fifty miles is not a long distance.

D) Fifty miles were not a long distances.

✔ সঠিক উত্তর: C) Fifty miles is not a long distance.

ব্যাখ্যা: দূরত্ব (Distance) বা সময়ের সমষ্টি একক ধারণা দেয়, তাই verb 'is' হবে এবং অবজেক্ট
'distance' ও সিঙ্গুলার হবে।

17. Find the misspelt word- (English Grammar)

A) Percieve

B) Receive

C) Belief

D) Conceive

✔ সঠিক উত্তর: A) Percieve

ব্যাখ্যা: সঠিক বানানটি হবে 'Perceive' (P-e-r-c-e-i-v-e)। নিয়ম হলো 'c' এর পর 'ei' বসে, 'ie'
নয়।

18. Find the synonym for: Eager (English Grammar)

A) Aloof

B) Earnest

C) Yielding

D) Easy

✔ সঠিক উত্তর: B) Earnest

ব্যাখ্যা: Eager মানে উৎসুক বা প্রবল আগ্রহী। Earnest মানেও ঐকান্তিক বা গভীর আগ্রহী।

19. Hasten (English Grammar)

A) Rush

B) Break

C) Cover

D) Flee

✔ সঠিক উত্তর: A) Rush

ব্যাখ্যা: Hasten অর্থ দ্রুত চলা বা ত্বরান্বিত করা। এর সমার্থক শব্দ হলো 'Rush'।

20. Augment (English Grammar)

A) Reach

B) Boldness

C) Increase

D) Consensus

✔ সঠিক উত্তর: C) Increase

ব্যাখ্যা: Augment অর্থ বৃদ্ধি করা বা বাড়ানো। 'Increase' মানেও কোনো কিছু র পরিমাণ বা
আয়তন বৃদ্ধি পাওয়া।

21. Icon (English Grammar)

A) portrait

B) image

C) symbol

D) idol

✔ সঠিক উত্তর: C) symbol

ব্যাখ্যা: Icon মানে প্রতিকৃ তি বা প্রতীক। সমার্থক শব্দ হিসেবে 'Symbol' ব্যবহৃত হয় যা কোনো
কিছু র সংকেত বা চিহ্ন বহন করে।
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22. Healing (English Grammar)

A) curing

B) heating

C) smoking

D) ailing

✔ সঠিক উত্তর: A) curing

ব্যাখ্যা: Healing অর্থ আরোগ্য লাভ করা বা সুস্থ হওয়া। 'Curing' মানেও রোগমুক্ত হওয়া বা
নিরাময়।

23. Find the correctly spelt word- (English Grammar)

A) Haemorrhage

B) Hemorrhage

C) Haeomorrhage

D) Haemorhage

✔ সঠিক উত্তর: A) Haemorrhage

ব্যাখ্যা: সঠিক বানান হলো Haemorrhage (ব্রিটিশ স্পেলিং), যার অর্থ রক্তক্ষরণ।

24. Commission (English Grammar)

A) Comision

B) Commision

C) Commission

D) Coommission

✔ সঠিক উত্তর: C) Commission

ব্যাখ্যা: Commission সঠিক বানানটিতে ডাবল 'm' এবং ডাবল 's' ব্যবহৃত হয়।

25. Honorarium (English Grammar)

A) Honorarium

B) Honararium

C) Honourarium

D) Honorrarrium

✔ সঠিক উত্তর: A) Honorarium

ব্যাখ্যা: Honorarium (সম্মানী) বানানে 'Honor' এর পর 'arium' যুক্ত হয়।

26. Find the antonyms: Generous (English Grammar)

A) selfless

B) giving

C) selfish

D) big-hearted

✔ সঠিক উত্তর: C) selfish

ব্যাখ্যা: Generous অর্থ উদার বা মহানুভব। এর বিপরীত শব্দ হলো 'Selfish' বা স্বার্থপর।

27. Humble (English Grammar)

A) Proud

B) Friendly

C) Simple

D) Rich

✔ সঠিক উত্তর: A) Proud

ব্যাখ্যা: Humble মানে নম্র বা বিনীত। এর বিপরীত শব্দ হলো 'Proud' বা অহংকারী।

28. প্রাথমিক খরচ কোন ধরনের সম্পত্তি? (হিসাববিজ্ঞান)

A) চলতি সম্পত্তি

B) অলীক সম্পত্তি

C) অস্পর্শনীয় সম্পত্তি

D) ক্ষয়িষ্ণু  সম্পত্তি

✔ সঠিক উত্তর: B) অলীক সম্পত্তি

ব্যাখ্যা: প্রাথমিক খরচ, শেয়ার অবহার ইত্যাদি যার কোনো বাস্তব বাজার মূল্য নেই কিন্তু ব্যালেন্স
শিটে দেখানো হয়, তাদের অলীক বা কাল্পনিক সম্পত্তি (Fictitious Assets) বলে।

29. সোনালি সু স্টোরের প্রারম্ভিক মজুদ পণ্যের পরিমাণ ১৫,০০০ টাকা। উক্ত
হিসাবকালে ক্রয় ৬০,০০০ টাকা, ক্রয় ফেরত ২,০০০ টাকা ও আন্তঃপরিবহন ব্যয়
৫,০০০ টাকা। হিসাবকাল শেষে গণনার পর দেখা যায় ১০,০০০ টাকার পণ্য
এখনও হাতে আছে। বিক্রয়যোগ্য পণ্যের ব্যয়ের পরিমাণ ছিল- (হিসাববিজ্ঞান)

A) টাকা ৭২,০০০

B) টাকা ৬৮,০০০

C) টাকা ৭৮,০০০

D) টাকা ৮২,০০০

✔ সঠিক উত্তর: C) টাকা ৭৮,০০০

ব্যাখ্যা:
বিক্রয়যোগ্য পণ্যের ব্যয় = প্রারম্ভিক মজুদ+ নিট ক্রয়+ক্রয় সংক্রান্ত খরচ

বিক্রয়যোগ্য পণ্যের ব্যয় = প্রারম্ভিক মজুদ + নিট ক্রয় + ক্রয় সংক্রান্ত খরচ
নিট ক্রয় = (৬০,০০০− ২,০০০) = ৫৮,০০০(৬০,০০০ − ২,০০০) = ৫৮,০০০ টাকা।
বিক্রয়যোগ্য পণ্যের ব্যয় = ১৫,০০০+৫৮,০০০+৫,০০০ = ৭৮,০০০
১৫,০০০ + ৫৮,০০০ + ৫,০০০ = ৭৮,০০০ টাকা।

30. পাওনাদারকে চেকে প্রদান ৩,৫২০ টাকা যা ভু লে নগদ বইতে ৩,২৫০ টাকা
লেখা হয়েছে। এই ভু লটি ব্যাংক সমন্বয় বিবরণীতে কীভাবে দেখাতে হবে?
(হিসাববিজ্ঞান)

A) নগদ বহিয়ের সাথে যোগ হবে ২৭০ টাকা

B) ব্যাংক বিবরণীর সাথে যোগ হবে ২৭০ টাকা

C) নগদ বই থেকে বিয়োগ হবে ২৭০ টাকা

D) ব্যাংক বিবরণী থেকে বিয়োগ হবে ২৭০ টাকা

✔ সঠিক উত্তর: C) নগদ বই থেকে বিয়োগ হবে ২৭০ টাকা

ব্যাখ্যা: পাওনাদারকে ৩,৫২০ টাকা দিয়েছি (বিয়োগ), কিন্তু নগদ বইতে ৩,২৫০ টাকা কমিয়েছি।
অর্থাৎ নগদ বইতে ২৭০ টাকা কম কমানো হয়েছে। ভুল সংশোধনে নগদ বই থেকে অতিরিক্ত ২৭০
টাকা বিয়োগ করতে হবে।

31. ‘কমিশন অগ্রিম পাওয়া গেল’- লেনদেনটির জাবেদা হবে? (হিসাববিজ্ঞান)

A) প্রাপ্য কমিশন ডেবিট, কমিশন আয় ক্রেডিট

B) নগদান হিসাব ডেবিট, কমিশন আয় ক্রেডিট

C) নগদান হিসাব ডেবিট, অনুপার্জিত কমিশন আয় ক্রেডিট

D) নগদান হিসাব ডেবিট, প্রাপ্য কমিশন ক্রেডিট

✔ সঠিক উত্তর: C) নগদান হিসাব ডেবিট, অনুপার্জিত কমিশন আয় ক্রেডিট

ব্যাখ্যা: অগ্রিম প্রাপ্ত আয়কে হিসাববিজ্ঞানে 'অনুপার্জিত আয়' বা দায় হিসেবে গণ্য করা হয়। এখানে
নগদ টাকা এসেছে (ডেবিট) এবং একটি দায় সৃষ্টি হয়েছে (ক্রেডিট)।

32. অবিরাম মজুদপণ্য পদ্ধতিতে একটি পণ্য বিক্রয়কারী কোম্পানির খতিয়ানে
নিচের কোন হিসাবটি উল্লেখ থাকবে? (হিসাববিজ্ঞান)

A) ক্রয়

B) বিক্রীত পণ্যের ব্যয়

C) ক্রয় পরিবহন

D) প্রারম্ভিক মজুদ মাল

✔ সঠিক উত্তর: B) বিক্রীত পণ্যের ব্যয়

ব্যাখ্যা: অবিরাম বা নিত্য মজুদ (Perpetual Inventory System) পদ্ধতিতে প্রতিটি বিক্রয়ের সাথে
সাথে 'বিক্রীত পণ্যের ব্যয়' (COGS) হিসাব আপডেট করা হয়।

Foyez A
cademy



33. অনুপার্জিত আয় সমন্বয়ের প্রভাবগুলো কী কী? (হিসাববিজ্ঞান)

A) দায় হ্রাস করে ও রাজস্ব-আয় বৃদ্ধি করে

B) দায় হ্রাস করে ও রাজস্ব-আয় হ্রাস করে

C) সম্পত্তি বৃদ্ধি করে ও দায় বৃদ্ধি করে

D) সম্পত্তি বৃদ্ধি করে ও রাজস্ব-আয় বৃদ্ধি করে

✔ সঠিক উত্তর: A) দায় হ্রাস করে ও রাজস্ব-আয় বৃদ্ধি করে

ব্যাখ্যা: অনুপার্জিত আয় যখন অর্জিত হয়, তখন আগের দায়টি কমে যায় এবং সেটি আয়ে
রূপান্তরিত হয়।

34. মৌসুমি হার্ড ওয়্যার স্টোরের একটি নির্দিষ্ট বছরে নিট ধারে বিক্রয়ের পরিমাণ
৬৫,০০,০০০ টাকা এবং বিক্রীত পণ্যের ব্যয় ৫০,০০,০০০ টাকা। বছরের শুরুতে
এবং শেষে দেনাদারের পরিমাণ ছিল যথাক্রমে ৬,০০,০০০ টাকা ও ৭,০০,০০০
টাকা। উক্ত বছরের দেনাদার আবর্তন- (হিসাববিজ্ঞান)

A) ৭.৭ বার

B) ১০.৮ বার

C) ৯.৩ বার

D) ১০ বার

✔ সঠিক উত্তর: D) ১০ বার

ব্যাখ্যা: গড় দেনাদার = ৬,০০,০০০ + ৭,০০,০০০
২

= ৬,৫০,০০০২৬,০০,০০০+৭,০০,০০০​
= ৬,৫০,০০০ টাকা।

আবর্ত ন = ৬৫,০০,০০০
৬,৫০,০০০ = ১০৬,৫০,০০০৬৫,০০,০০০​= ১০ বার।

35. নিচের কোন হিসাবটি বছরের শেষে বন্ধ করে দেওয়া হয়? (হিসাববিজ্ঞান)

A) শেয়ার প্রিমিয়াম

B) কু -ঋণ সঞ্চিতি

C) উত্তোলন

D) পুঞ্জীভূত অবচয়

✔ সঠিক উত্তর: C) উত্তোলন

ব্যাখ্যা: সাময়িক হিসাব (নামিক হিসাব ও উত্তোলন) বছরের শেষে সমাপনী দাখিলার মাধ্যমে বন্ধ
করে দেওয়া হয়। উত্তোলন সরাসরি মূলধনকে হ্রাস করে বন্ধ হয়।

36. বর্তমানে আয় বিবরণীর নাম হলো- (হিসাববিজ্ঞান)

A) লাভ এবং ক্ষতি বিবরণী

B) রাজস্ব বিবরণী

C) আয় ও ব্যয় বিবরণী

D) আয় অথবা ব্যয় এবং অন্যান্য ব্যাপক আয় বিবরণী

✔ সঠিক উত্তর: D) আয় অথবা ব্যয় এবং অন্যান্য ব্যাপক আয় বিবরণী

ব্যাখ্যা: আধুনিক হিসাববিজ্ঞান কাঠামো (IFRS) অনুযায়ী ইনকাম স্টেটমেন্টকে এখন ‘Statement
of Profit or Loss and Other Comprehensive Income’ বলা হয়।

37. ‘পথিমধ্যে চেক’ কীভাবে ব্যাংক মিলনকরণ বিবরণীতে সমন্বয় করা হয়?
(হিসাববিজ্ঞান)

A) নগদান বইয়ের উদ্বৃত্ত থেকে বাদ দেওয়া হয়

B) নগদান বইয়ের উদ্বৃত্তের সাথে যোগ করা হয়

C) ব্যাংক বিবরণীর উদ্বৃত্তের সাথে যোগ করা হয়

D) ব্যাংক বিবরণীর উদ্বৃত্ত থেকে বাদ দেওয়া হয়

✔ সঠিক উত্তর: C) ব্যাংক বিবরণীর উদ্বৃত্তের সাথে যোগ করা হয়

ব্যাখ্যা: Deposit in Transit বা পথিমধ্যে জমা হলো এমন চেক যা নগদান বইতে জমা দেখানো
হয়েছে কিন্তু ব্যাংক স্টেটমেন্টে এখনও আসেনি। তাই ব্যাংকের ব্যালেন্সের সাথে এটি যোগ করতে হয়।

38. নিচের কোনটি ব্যবসা প্রতিষ্ঠানের আর্থিক অবস্থা প্রকাশ করে? (হিসাববিজ্ঞান)

A) উদ্বৃত্ত পত্র

B) নগদ প্রবাহ বিবরণী

C) আয় বিবরণী

D) সংরক্ষিত আয় বিবরণী

✔ সঠিক উত্তর: A) উদ্বৃত্ত পত্র

ব্যাখ্যা: উদ্বৃত্ত পত্র বা Balance Sheet একটি নির্দিষ্ট তারিখে প্রতিষ্ঠানের সম্পদ, দায় ও মালিকানা
স্বত্বের সঠিক চিত্র বা আর্থিক অবস্থা তু লে ধরে।

39. কয়েক বছর পূর্বে একটি অফিস সরঞ্জাম ৫,০০,০০০ টাকা ব্যয়ে ক্রয় করা হয়,
যার ভগ্নাবশেষ মূল্য ধরা হয় ৫০,০০০ টাকা। বার্ষিক ১০% হারে সরলরৈখিক
পদ্ধতিতে অবচয় ধার্য করে বর্তমানে পুঞ্জীভূ ত অবচয়ের পরিমাণ দাঁ ড়িয়েছে
২,২৫,০০০ টাকা। আজ এটি ২,৫০,০০০ টাকায় বিক্রয় করা হলে কত লাভ বা
ক্ষতি হবে? (হিসাববিজ্ঞান)

A) ক্ষতি ৩,০০,০০০ টাকা

B) ক্ষতি ২৫,০০০ টাকা

C) লাভ ২৫,০০০ টাকা

D) লাভ ২,৭৫,০০০ টাকা

✔ সঠিক উত্তর: B) ক্ষতি ২৫,০০০ টাকা

ব্যাখ্যা: সরঞ্জামের বইমূল্য = ৫,০০,০০০− ২,২৫,০০০ = ২,৭৫,০০০
৫,০০,০০০ − ২, ২৫,০০০ = ২, ৭৫,০০০ টাকা।
বিক্রয়মূল্য = ২,৫০,০০০ টাকা।
ক্ষতি = ২,৭৫,০০০− ২,৫০,০০০ = ২৫,০০০২, ৭৫,০০০ − ২,৫০,০০০ = ২৫,০০০ টাকা।

40. নিচের কোন ভু লটির ফলে রেওয়ামিল মিলবে না? (হিসাববিজ্ঞান)

A) সেবা প্রদান ২০,০০০ টাকা জাবেদাভুক্ত হয়নি।

B) দেনাদারের কাছ থেকে প্রাপ্তি ১০,০০০ টাকা খতিয়ানভুক্ত হয়নি।

C) মারুফকে প্রদান ৫,০০০ টাকা মাসুদের হিসাবে লেখা হয়েছে।

D) কর্মচারীকে বেতন প্রদান ১৫,০০০ টাকা বেতন হিসাবে ১০,০০০ টাকা ডেবিট করা
হয়েছে।

✔ সঠিক উত্তর: D) কর্মচারীকে বেতন প্রদান ১৫,০০০ টাকা বেতন হিসাবে ১০,০০০ টাকা
ডেবিট করা হয়েছে।

ব্যাখ্যা: একপক্ষের ভুল বা টাকার অংকের গরমিল হলে রেওয়ামিল মিলে না। এখানে বেতন
১৫,০০০ টাকার জায়গায় ১০,০০০ টাকা ডেবিট করায় ডেবিট পাশে ৫,০০০ টাকা কম হবে।

41. — ব্যতীত নিচের সবগুলোই একটি কোম্পানির শেয়ারহোল্ডারের স্বত্বের অংশ।
(হিসাববিজ্ঞান)

A) সংরক্ষিত মুনাফা

B) সাধারণ সঞ্চিতি

C) শেয়ারে বিনিয়োগ

D) শেয়ার অধিহার

✔ সঠিক উত্তর: C) শেয়ারে বিনিয়োগ

ব্যাখ্যা: শেয়ারে বিনিয়োগ হলো প্রতিষ্ঠানের একটি সম্পত্তি, এটি মালিকানা স্বত্বের অংশ নয়। বাকি
তিনটি মালিকানা স্বত্বের অন্তর্গত।

42. মাছ চাষ কোন ধরনের শিল্প? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) উৎপাদন শিল্প

B) নিষ্কাশন শিল্প

C) নির্মাণ শিল্প

D) প্রজনন শিল্প

✔ সঠিক উত্তর: D) প্রজনন শিল্প

ব্যাখ্যা: যে শিল্পে উৎপাদিত সামগ্রী পুনরায় সৃষ্টি বা বংশবৃদ্ধির কাজে ব্যবহৃত হয়, তাকে প্রজনন শিল্প
বলে। যেমন: নার্সারি, হাঁ স-মুরগির খামার ও মাছ চাষ।
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43. নেতৃ ত্বের গুরুত্বপূর্ণ বৈশিষ্ট্য হলো- (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) ঝুঁ কি গ্রহণ

B) সদস্যদের প্ররোচিত করার ক্ষমতা

C) সামাজিক নৈপুণ্য

D) কারিগরি জ্ঞান

✔ সঠিক উত্তর: B) সদস্যদের প্ররোচিত করার ক্ষমতা

ব্যাখ্যা: নেতৃ ত্ব হলো লক্ষ্য অর্জ নে কর্মী দের উৎসাহিত ও প্রভাবিত করার একটি কৌশল। প্ররোচিত
করার ক্ষমতাই একজন নেতাকে সফল করে।

44. “ব্যবস্থাপনা সর্বজনীন”- এটি কার উক্তি? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) এরিস্টটল

B) সক্রেটিস

C) হেনরি ফেয়ল

D) এলেন

✔ সঠিক উত্তর: B) সক্রেটিস

ব্যাখ্যা: বিখ্যাত গ্রিক দার্শনিক সক্রেটিস প্রায় ২০০০ বছর আগে বলেছিলেন যে ব্যবস্থাপনা সর্বজনীন,
অর্থাৎ ঘর থেকে রাষ্ট্র পর্যন্ত সবখানেই ব্যবস্থাপনার নীতি প্রযোজ্য।

45. নিয়ন্ত্রণ প্রক্রিয়ার সর্বশেষ কাজ কী? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) বিচ্যু তি নির্ণয়

B) বিচ্যু তির কারণ বের করা

C) কার্যফল পরিমাপ

D) সংশোধনমূলক ব্যবস্থা গ্রহণ

✔ সঠিক উত্তর: D) সংশোধনমূলক ব্যবস্থা গ্রহণ

ব্যাখ্যা: নিয়ন্ত্রণ প্রক্রিয়ার ধাপগুলো হলো: আদর্শ মান নির্ধারণ, কার্যফল পরিমাপ, বিচ্যু তি বিশ্লেষণ
এবং সর্বশেষ সংশোধনমূলক ব্যবস্থা গ্রহণ।

46. কার্যভিত্তিক সংগঠনের উদ্ভাবক কে? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) হেনরি ফেয়ল

B) হেনরি টেইলর

C) এফ. ডব্লিউ. টেইলর

D) মেরি পার্কা র

✔ সঠিক উত্তর: C) এফ. ডব্লিউ. টেইলর

ব্যাখ্যা: বৈজ্ঞানিক ব্যবস্থাপনার জনক এফ. ডব্লিউ. টেইলর ১৮৮০ সালে বিশেষজ্ঞের কাজের ওপর
ভিত্তি করে কার্যভিত্তিক (Functional) সংগঠন উদ্ভাবন করেন।

47. আধুনিক সংগঠন কাঠামো কোনটি? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) কার্যভিত্তিক

B) সরল রৈখিক

C) পদস্থ কর্মী

D) ম্যাট্রিক্স

✔ সঠিক উত্তর: D) ম্যাট্রিক্স

ব্যাখ্যা: ম্যাট্রিক্স সংগঠন হলো সবচেয়ে আধুনিক ও জটিল কাঠামো যা গত শতকের ষাটের দশকে
মহাকাশ গবেষণা সংস্থা এরোস্পেসে প্রথম ব্যবহৃত হয়।

48. আমলাতান্ত্রিক তত্ত্ব প্রস্তাব করেছিলেন কে? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) ম্যাক্স ওয়েবার

B) হেনরি

C) এফ. ডব্লিউ. টেইলর

D) হেনরি ফেয়ল

✔ সঠিক উত্তর: A) ম্যাক্স ওয়েবার

ব্যাখ্যা: জার্মান সমাজবিজ্ঞানী ম্যাক্স ওয়েবার বড় প্রতিষ্ঠানের শৃঙ্খলার জন্য আমলাতান্ত্রিক
(Bureaucracy) মডেল বা তত্ত্বটি দেন।

49. কোনটি ব্যবস্থাপনার 6M-এর অন্তর্ভু ক্ত নয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) মানুষ

B) যন্ত্রপাতি

C) অর্থ

D) প্রেষণা

✔ সঠিক উত্তর: D) প্রেষণা

ব্যাখ্যা: 6M হলো: Men, Machine, Materials, Money, Market, Method। প্রেষণা
(Motivation) একটি কাজ, কিন্তু কোনো ভৌত উপকরণ নয়।

50. কোনটি ব্যবস্থাপনার মূলনীতির অংশ নয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) শৃঙ্খলা

B) সাম্য

C) উদ্যোগ

D) তদারকির আওতা

✔ সঠিক উত্তর: D) তদারকির আওতা

ব্যাখ্যা: হেনরি ফেয়ল প্রদত্ত ১৪টি নীতির মধ্যে শৃঙ্খলা, সাম্য ও উদ্যোগ রয়েছে। ‘তদারকির আওতা’
একটি সাংগঠনিক ধারণা, কিন্তু ফেয়লের মূলনীতির অংশ নয়।

51. নিচের কোনটি কর্মী  সংগ্রহের অভ্যন্তরীণ উৎস? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) বিজ্ঞাপন

B) স্থানান্তর

C) নিয়োগ সংস্থা

D) আউটসোর্সিং

✔ সঠিক উত্তর: B) স্থানান্তর

ব্যাখ্যা: সংস্থায় কর্মরতদের এক বিভাগ থেকে অন্য বিভাগে পাঠানো (স্থানান্তর) বা পদোন্নতি হলো
অভ্যন্তরীণ উৎস। বাইরের মানুষকে নিয়োগ দিলে তা বাহ্যিক উৎস হয়।

52. নিচের কোনটি ব্যবসায় প্রতিষ্ঠান? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) ই-রিটেইলিং

B) ই-বে

C) ই-মার্কে টিং

D) ই-ব্যাংকিং

✔ সঠিক উত্তর: B) ই-বে

ব্যাখ্যা: অন্যান্যগুলো হলো ই-বিজনেসের পদ্ধতি বা সেবা, কিন্তু ই-বে (eBay) একটি সুনির্দিষ্ট
আন্তর্জা তিক ব্যবসায়িক প্রতিষ্ঠানের নাম।
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53. বহুজাতিক কোম্পানির জন্য কোন ধরনের পরিকল্পনা সর্বাধিক গুরুত্বপূর্ণ?
(ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) সামগ্রিক পরিকল্পনা

B) স্থায়ী পরিকল্পনা

C) বিভাগীয় পরিকল্পনা

D) একক পরিকল্পনা

✔ সঠিক উত্তর: A) সামগ্রিক পরিকল্পনা

ব্যাখ্যা: বহুজাতিক কোম্পানিগুলো অনেক দেশে ব্যবসা করে, তাই সবগুলোকে সমন্বয় করে একটি
মাস্টার প্ল্যান বা সামগ্রিক পরিকল্পনা দরকার হয়।

54. নিচের কোনটি ‘অফ দ্য জব’ প্রশিক্ষণ নয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) সেমিনার

B) পেশাগত ডিপ্লোমা

C) কনফারেন্স

D) শিক্ষানবিশ

✔ সঠিক উত্তর: D) শিক্ষানবিশ

ব্যাখ্যা: শিক্ষানবিশ প্রশিক্ষণ হলো ‘অন দ্য জব’ অর্থাৎ কাজ করা অবস্থায় হাতে-কলমে শেখা।
বাকিগুলো কাজের বাইরে গিয়ে শিখতে হয়।

55. কোম্পানির দুটি বার্ষিক সভার মধ্যবর্তী  সময়ের ব্যবধান কত মাসের বেশি হবে
না? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) ১৪ মাস

B) ১৫ মাস

C) ১৬ মাস

D) ১৭ মাস

✔ সঠিক উত্তর: B) ১৫ মাস

ব্যাখ্যা: কোম্পানি আইন অনুযায়ী প্রতি ক্যালেন্ডার ইয়ারে একবার বার্ষিক সাধারণ সভা (AGM)
করতে হয় এবং দুই সভার ব্যবধান ১৫ মাসের বেশি হওয়া যাবে না।

56. যে নেতা কর্মী দের স্বাধীনভাবে কাজ করতে দেয় এবং কর্মী র কাজে কোনোরূপ
কর্তৃ ত্ব আরোপ করে না, তাকে — বলে। (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) অংশগ্রহণমূলক নেতা

B) গণতান্ত্রিক নেতা

C) স্বৈরাচারী নেতা

D) লাগামহীন নেতা

✔ সঠিক উত্তর: D) লাগামহীন নেতা

ব্যাখ্যা: লাগামহীন বা মুক্ত (Laissez-faire) নেতৃ ত্বে নেতা কোনো খবরদারি করেন না, কর্মী রা তাদের
ইচ্ছামতো কাজ ও সিদ্ধান্ত নেওয়ার সুযোগ পায়।

57. নিচের কোন দলিলটি একটি কোম্পানির অভ্যন্তরীণ ব্যবস্থাপনায় বেশি ব্যবহৃত
হয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) বিবরণ পত্র

B) পরিমেল নিয়মাবলি

C) সরকারি আদেশ

D) পরিমেলবন্ধ

✔ সঠিক উত্তর: B) পরিমেল নিয়মাবলি

ব্যাখ্যা: পরিমেল নিয়মাবলি বা Articles of Association হলো কোম্পানির অভ্যন্তরীণ
পরিচালনার নিয়মকানুন। এটি কোম্পানির কর্মকর্তা  ও কর্মচারীদের পারস্পরিক সম্পর্ক  ও অধিকার
নির্ধারণ করে।

58. কোনটি অনার্থিক প্রেষণা নয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) চাকরির নিরাপত্তা

B) কাজের মূল্যায়ন

C) পদোন্নতি

D) সামাজিক মর্যাদা

✔ সঠিক উত্তর: C) পদোন্নতি

ব্যাখ্যা: পদোন্নতি হলে পদের সাথে সাথে বেতন ও অন্যান্য আর্থিক সুবিধা বৃদ্ধি পায়, তাই এটি
আর্থিক প্রেষণা। বাকি অপশনগুলো মানসিক ও সামাজিক সন্তুষ্টির সাথে যুক্ত।

59. ব্যবস্থাপনার কোন স্তরে কারিগরি দক্ষতা বেশি প্রয়োজন হয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও

ব্যবস্থাপনা)

A) উচ্চস্তরে

B) নিম্নস্তরে

C) মধ্যস্তরে

D) সকল স্তরে

✔ সঠিক উত্তর: B) নিম্নস্তরে

ব্যাখ্যা: নিম্নস্তরের ব্যবস্থাপক বা সুপারভাইজাররা সরাসরি কর্মী দের কাজ তত্ত্বাবধান করেন, তাই
তাদের কাজ সংক্রান্ত কারিগরি বা টেকনিক্যাল জ্ঞান থাকা সবচেয়ে বেশি জরুরি।

60. পরিকল্পনাকে ব্যবস্থাপনার কোন পদক্ষেপের মান হিসাবে বিবেচনা করা হয়?
(ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) সংগঠন

B) নিয়ন্ত্রণ

C) সমন্বয়

D) প্রেষণা

✔ সঠিক উত্তর: B) নিয়ন্ত্রণ

ব্যাখ্যা: নিয়ন্ত্রণ প্রক্রিয়ায় সম্পাদিত কাজের ফলাফলকে পূর্বনির্ধারিত পরিকল্পনার (মান) সাথে
তু লনা করা হয়। তাই পরিকল্পনা হলো নিয়ন্ত্রণের ভিত্তি বা আদর্শ মান।

61. নিচের কোনটি অর্থায়নের কার্যাবলি বহির্ভূ ত? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) তহবিল সংগ্রহ

B) মূলধন বাজেটিং

C) তহবিল বণ্টন

D) বাজারজাতকরণ

✔ সঠিক উত্তর: D) বাজারজাতকরণ

ব্যাখ্যা: তহবিল সংগ্রহ, বণ্টন এবং দীর্ঘমেয়াদি বিনিয়োগ সিদ্ধান্ত (মূলধন বাজেটিং) অর্থায়নের
কাজ। বাজারজাতকরণ হলো পণ্য বিক্রয় ও প্রচার সংক্রান্ত কাজ।

62. কোন বাট্টাকরণে বর্তমান মূল্য সর্বনিম্ন হবে? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) মাসিক

B) সাপ্তাহিক

C) ষাণ্মাসিক

D) ত্রৈমাসিক

✔ সঠিক উত্তর: B) সাপ্তাহিক

ব্যাখ্যা: চক্রবৃদ্ধিকরণের সংখ্যা (𝑚m) যত বেশি হবে, বর্ত মান মূল্য (𝑃𝑉P V ) তত কমবে। এখানে
সাপ্তাহিক বাট্টাকরণে বছরে ৫২ বার চক্রবৃদ্ধি হয়, যা অন্য অপশনগুলোর চেয়ে বেশি।
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63. নিচের কোনটি মুদ্রাবাজারের হাতিয়ার? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) সাধারণ শেয়ার

B) ট্রেজারি বন্ড

C) ডিবেঞ্চার

D) ট্রেজারি বিল

✔ সঠিক উত্তর: D) ট্রেজারি বিল

ব্যাখ্যা: ট্রেজারি বিল হলো স্বল্পমেয়াদি ঋণপত্র যা মুদ্রাবাজারে কেনাবেচা হয়। শেয়ার, বন্ড এবং
ডিবেঞ্চার দীর্ঘমেয়াদি বা পুঁজিবাজারের হাতিয়ার।

64. নিচের কোনটি ব্যবসায় স্বতঃস্ফূ র্ত  তহবিলের উৎস? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) ব্যবসায় ঋণ

B) গুদাম রশিদ

C) মজুদ পণ্য

D) প্রাপ্য বিল

✔ সঠিক উত্তর: A) ব্যবসায় ঋণ

ব্যাখ্যা: ব্যবসায়িক লেনদেনের ফলে স্বাভাবিকভাবেই যে ঋণের সৃষ্টি হয় তাকে স্বতঃস্ফূ র্ত  অর্থায়ন
বলে। বাকিতে পণ্য কেনায় সৃষ্ট 'প্রদেয় হিসাব' বা 'ব্যবসায় ঋণ' এর উদাহরণ।

65. দেশের মুদ্রানীতি গ্রহণ করেন কে? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) কেন্দ্রীয় ব্যাংক

B) অর্থ মন্ত্রণালয়

C) অর্থ সচিব

D) সরকার

✔ সঠিক উত্তর: A) কেন্দ্রীয় ব্যাংক

ব্যাখ্যা: যেকোনো দেশের কেন্দ্রীয় ব্যাংক (যেমন: বাংলাদেশ ব্যাংক) মুদ্রাস্ফীতি নিয়ন্ত্রণ ও অর্থ
সরবরাহ ঠিক রাখতে মুদ্রানীতি প্রণয়ন ও ঘোষণা করে।

66. নিচের কোন প্রকল্পটি বিনিয়োগের জন্য নির্বাচন করা উচিত? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও

বিমা)

A) সর্বনিম্ন আন্তঃ আয় হার সম্পন্ন প্রকল্প

B) সর্বোচ্চ নিট বর্তমান মূল্য সম্পন্ন প্রকল্প

C) সর্বনিম্ন গড় মুনাফা হার সম্পন্ন প্রকল্প

D) দীর্ঘ পে-ব্যাক সময় সম্পন্ন প্রকল্প

✔ সঠিক উত্তর: B) সর্বোচ্চ নিট বর্ত মান মূল্য সম্পন্ন প্রকল্প

ব্যাখ্যা: NPV (Net Present Value) বা নিট বর্ত মান মূল্য যত বেশি হবে, প্রকল্পটি তত বেশি
লাভজনক হবে। তাই সর্বোচ্চ NPV সম্পন্ন প্রকল্প নির্বাচন করা যুক্তিযুক্ত।

67. নিচের কোনটির মেয়াদ সর্বনিম্ন? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) বন্ড

B) ট্রেজারি বিল

C) ঋণপত্র

D) ট্রেজারি নোট

✔ সঠিক উত্তর: B) ট্রেজারি বিল

ব্যাখ্যা: ট্রেজারি বিলের মেয়াদ সর্বোচ্চ এক বছর (৯১, ১৮২ বা ৩৬৪ দিন) হয়। বন্ড, নোট এবং
ডিবেঞ্চার সাধারণত দীর্ঘমেয়াদি হয়।

68. নিচের কোন বন্ডটি সবচেয়ে বেশি আয় প্রদান করে? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) জাঙ্ক বন্ড

B) জিরো-কু পন বন্ড

C) আয় বন্ড

D) রূপান্তরযোগ্য বন্ড

✔ সঠিক উত্তর: A) জাঙ্ক বন্ড

ব্যাখ্যা: জাঙ্ক বন্ডে ঝুঁ কি সবচেয়ে বেশি থাকে, আর ফিন্যান্সের নীতি অনুযায়ী ঝুঁ কি বেশি হলে
আয়ের হারও বেশি হয়।

69. প্রতিষ্ঠানের বহিঃপ্রবাহ ঘটে নিচের কোন ক্ষেত্রে? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) স্থায়ী সম্পদ বিক্রয়

B) অবচয়

C) বন্ড ইস্যু

D) বন্ড সমর্পণ

✔ সঠিক উত্তর: D) বন্ড সমর্পণ

ব্যাখ্যা: বন্ড সমর্পণ বা পরিশোধ করলে প্রতিষ্ঠান থেকে নগদ অর্থ বাইরে চলে যায়, যা নগদ
বহিঃপ্রবাহ। সম্পদ বিক্রয় বা বন্ড ইস্যু করলে অর্থ ভেতরে আসে (অন্তঃপ্রবাহ)।

70. যে হারে কেন্দ্রীয় ব্যাংক বাণিজ্যিক ব্যাংকগুলোকে তহবিল সরবরাহ করে তাকে
—— বলা হয়। (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) সুদের হার

B) মুদ্রাস্ফীতির হার

C) বাট্টার হার

D) ব্যাংক হার

✔ সঠিক উত্তর: D) ব্যাংক হার

ব্যাখ্যা: কেন্দ্রীয় ব্যাংক বাণিজ্যিক ব্যাংকগুলোকে যে হারে ঋণ প্রদান করে বা তাদের বিল
পুনঃবাট্টাকরণ করে, তাকে ব্যাংক হার (Bank Rate) বলে।

71. নিচের কোনটি কেন্দ্রীয় ব্যাংক নয়? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) বাংলাদেশ ব্যাংক

B) ব্যাংক অব জাপান

C) ফেডারেল রিজার্ভ  সিস্টেম

D) স্টেট ব্যাংক অব ইন্ডিয়া

✔ সঠিক উত্তর: D) স্টেট ব্যাংক অব ইন্ডিয়া

ব্যাখ্যা: স্টেট ব্যাংক অব ইন্ডিয়া (SBI) ভারতের একটি বাণিজ্যিক ব্যাংক। ভারতের কেন্দ্রীয় ব্যাংকের
নাম হলো রিজার্ভ  ব্যাংক অব ইন্ডিয়া (RBI)।

72. ক্ষতিপূরণের নীতি প্রযোজ্য নয় কোথায়? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) জাহাজ বিমা

B) বিমান বিমা

C) জীবন বিমা

D) অগ্নি বিমা

✔ সঠিক উত্তর: C) জীবন বিমা

ব্যাখ্যা: জীবন বিমা হলো নিশ্চয়তার চু ক্তি, কারণ মানুষের জীবনের মূল্য টাকা দিয়ে পূরণ করা
অসম্ভব। অন্যান্য বিমা হলো ক্ষতিপূরণের চু ক্তি।
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73. কোন পণ্য বা সেবার বর্তমান ও ভবিষ্যৎ সকল ক্রেতার সমষ্টি হচ্ছে-
(বাজারজাতকরণ)

A) বাজারজাতকরণ

B) বাজার

C) ভ্যালু

D) বিনিময়

✔ সঠিক উত্তর: B) বাজার

ব্যাখ্যা: মার্কে টিংয়ের ভাষায় 'বাজার' বলতে কোনো নির্দিষ্ট পণ্য বা সেবার বর্ত মান ও সম্ভাব্য
ক্রেতাদের সমষ্টিকে বোঝায়।

74. নিচের কোনটি বাজারজাতকরণের কাজ নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) বিক্রয়

B) গুদামজাতকরণ

C) অপপ্রচার

D) বিজ্ঞাপন

✔ সঠিক উত্তর: C) অপপ্রচার

ব্যাখ্যা: বাজারজাতকরণের মূল কাজ হলো সন্তুষ্টির মাধ্যমে মুনাফা অর্জ ন। অপপ্রচার একটি
নীতিবিগর্হিত কাজ এবং এটি মার্কে টিংয়ের অংশ নয়।

75. "কোনো কিছু র জন্য যা ধার্য করা হয় তাকে মূল্য বলে"- উক্তিটি কে দিয়েছেন?
(বাজারজাতকরণ)

A) ফিলিপ কোটলার

B) ওয়ারেন বাফেট

C) মাকার্থি

D) জে স্ট্যান্টন

✔ সঠিক উত্তর: C) মাকার্থি

ব্যাখ্যা: বিখ্যাত বাজারজাতকরণ বিশেষজ্ঞ মাকার্থি (McCarthy) মূল্যের এই সহজ সংজ্ঞাটি প্রদান
করেছেন।

76. নিচের কোনটি পণ্যের উপাদান নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) প্যাকেজিং

B) নকশা

C) গুণগত মান

D) মজুদমাল

✔ সঠিক উত্তর: D) মজুদমাল

ব্যাখ্যা: প্যাকেজিং, নকশা এবং কোয়ালিটি সরাসরি পণ্যের বৈশিষ্ট্য। মজুদমাল হলো ব্যবসায়িক
ব্যবস্থাপনার অংশ, পণ্যের নিজস্ব উপাদান নয়।

77. উৎপাদনের দ্বারা কী উপযোগ সৃষ্টি হয়? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) স্থানগত

B) সময়গত

C) রূপগত

D) মালিকানাগত

✔ সঠিক উত্তর: C) রূপগত

ব্যাখ্যা: কাঁ চামালের আকার বা রূপ পরিবর্ত নের মাধ্যমে নতু ন পণ্য তৈরি করাই হলো রূপগত
উপযোগ। যেমন: কাঠ থেকে আসবাবপত্র।

78. CAB এর সম্পূর্ণ রূপ কী? (সাধারণ জ্ঞান বাংলাদেশ বিষয়াবলি)

A) Cable Association of Bangladesh

B) Customer Association of Bangladesh

C) Cooperative Association of Bangladesh

D) Consumer Association of Bangladesh

✔ সঠিক উত্তর: D) Consumer Association of Bangladesh

ব্যাখ্যা: CAB হলো বাংলাদেশের ভোক্তাদের অধিকার রক্ষাকারী একটি অলাভজনক সংস্থা।

79. অভাব যখন ক্রয় ক্ষমতা দ্বারা সমর্থিত হয় তখন তাকে —— বলে।
(বাজারজাতকরণ)

A) প্রয়োজন

B) চাহিদা

C) অভাব

D) পণ্য

✔ সঠিক উত্তর: B) চাহিদা

ব্যাখ্যা: চাহিদা হতে হলে তিনটি শর্ত  লাগে: অভাব, ক্রয়ের ইচ্ছা এবং অর্থ ব্যয়ের সামর্থ্য।

80. নিচের কোনটি ক্রেতার মনস্তাত্ত্বিক বৈশিষ্ট্য নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) প্রেষণা

B) শিক্ষণ

C) ব্যক্তিত্ব

D) সামাজিক ভূ মিকা

✔ সঠিক উত্তর: D) সামাজিক ভূ মিকা

ব্যাখ্যা: প্রেষণা, শিক্ষণ এবং ব্যক্তিত্ব মানুষের মনের সাথে জড়িত। সামাজিক ভূ মিকা হলো বাহ্যিক
সামাজিক প্রভাব।

81. নিচের কোনটি ভোগ্য পণ্য? (বাজারজাতকরণ)

A) কাঁ চামাল

B) সুতা

C) যন্ত্রপাতি

D) সাবান

✔ সঠিক উত্তর: D) সাবান

ব্যাখ্যা: যেসব পণ্য সরাসরি চূড়ান্ত ভোগের জন্য ব্যবহৃত হয় তাকে ভোগ্য পণ্য বলে। সাবান সরাসরি
ব্যবহার করা যায়।

82. মুদ্রানীতি কোন পরিবেশের অন্তর্ভু ক্ত? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) অর্থনৈতিক

B) রাজনৈতিক

C) সাংস্কৃ তিক

D) আইনগত

✔ সঠিক উত্তর: A) অর্থনৈতিক

ব্যাখ্যা: টাকা, সঞ্চয়, বিনিয়োগ এবং মুদ্রানীতি সরাসরি দেশের অর্থনৈতিক ব্যবস্থার সাথে জড়িত।

83. ‘রাঘব’ শব্দটি দিয়ে কাকে ইঙ্গিত করা হয়েছে? (বাংলা সাহিত্য)

A) রামচন্দ্র

B) রাবণ

C) বিভীষণ

D) লক্ষণ

✔ সঠিক উত্তর: A) রামচন্দ্র

ব্যাখ্যা: রাঘব অর্থ রঘুবংশের শ্রেষ্ঠ সন্তান। মেঘনাদবধ কাব্যে রামচন্দ্রকে রাঘব বলা হয়েছে।
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84. ‘একটি চাউল পরীক্ষা করিলেই হাঁ ড়িভরা ভাতের অবস্থা জানা যায়’—উক্তিটি
কোন রচনায় পাওয়া যায়? (বাংলা সাহিত্য)

A) বিড়াল

B) চাষার দুক্ষু

C) বায়ান্নর দিনগুলি

D) নেকলেস

✔ সঠিক উত্তর: B) চাষার দুক্ষু

ব্যাখ্যা: বেগম রোকেয়া সাখাওয়াত হোসেন তাঁ র ‘চাষার দুক্ষু ’ প্রবন্ধে কৃ ষকদের দারিদ্র্য বোঝাতে এই
প্রবাদের উদাহরণ দিয়েছেন।

85. ‘আহ্বান’ গল্পে কথকের সহপাঠী কে ছিলেন? (বাংলা সাহিত্য)

A) আবদুল

B) আবেদালি

C) শুকু র মিঞা

D) নসর

✔ সঠিক উত্তর: B) আবেদালি

ব্যাখ্যা: বিভূ তিভূ ষণ বন্দ্যোপাধ্যায়ের ‘আহ্বান’ গল্পে আবেদালি ছিল লেখকের ছোটবেলার সহপাঠী।

86. ‘যষ্টি’ শব্দের অর্থ— (বাংলা ব্যাকরণ)

A) বিড়াল

B) লুঙ্গি

C) লাঠি

D) স্ত্রী

✔ সঠিক উত্তর: C) লাঠি

ব্যাখ্যা: বঙ্কিমচন্দ্র চট্টোপাধ্যায়ের ‘বিড়াল’ প্রবন্ধে যষ্টি শব্দটি লাঠি অর্থে ব্যবহৃত হয়েছে।

87. ‘বৈশ্বানর’ সমার্থক শব্দ কোনটি? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) সূর্য

B) আগুন

C) মাটি

D) অসংগত

✔ সঠিক উত্তর: B) আগুন

ব্যাখ্যা: আগুন শব্দের কয়েকটি সমার্থক শব্দ হলো: বৈশ্বানর, অনল, পাবক, হুতাশন, বিভাবসু।

88. ‘তামার বিষ’ বাগধারাটির অর্থ কী? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) অর্থের কু প্রভাব

B) কলহ

C) বিষাক্ত

D) বিষমুক্ত

✔ সঠিক উত্তর: A) অর্থের কু প্রভাব

ব্যাখ্যা: টাকা বা সম্পদের মোহে মানুষের বিচারবুদ্ধি লোপ পাওয়াকে বাগধারায় ‘তামার বিষ’ বলা হয়।

89. ‘সাদা’ শব্দটি কোন ভাষা থেকে আগত? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) আরবি

B) ফারসি

C) বাংলা

D) পর্তু গিজ

✔ সঠিক উত্তর: B) ফারসি

ব্যাখ্যা: বাংলা ভাষায় ব্যবহৃত অনেক রঙের নাম ফারসি থেকে এসেছে, ‘সাদা’ তার মধ্যে একটি।

90. কোনটি সমার্থক শব্দ নয়? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) অর্ণব

B) তরঙ্গিণী

C) জলধি

D) সিন্ধু

✔ সঠিক উত্তর: B) তরঙ্গিণী

ব্যাখ্যা: অর্ণব, জলধি এবং সিন্ধু  মানে সমুদ্র। অন্যদিকে তরঙ্গিণী মানে নদী।

91. ‘অনবরত ধেয়ে চলা মানুষের সাধনা হওয়া উচিত নয়।’ বাক্যটি কোন রচনার
অংশ? (বাংলা সাহিত্য)

A) হৈমন্তী

B) অর্ধাঙ্গী

C) জীবন ও বৃক্ষ

D) একটি তুলসী গাছের কাহিনী

✔ সঠিক উত্তর: C) জীবন ও বৃক্ষ

ব্যাখ্যা: মোতাহের হোসেন চৌধুরীর ‘জীবন ও বৃক্ষ’ প্রবন্ধে গতি ও বৃদ্ধির পার্থক্যের বর্ণনায় এটি বলা
হয়েছে।

92. লিঙ্গান্তর হয় না এমন শব্দ কোনটি? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) সাহেব

B) বেয়াই

C) সঙ্গী

D) কবিরাজ

✔ সঠিক উত্তর: D) কবিরাজ

ব্যাখ্যা: কবিরাজ, ঢাকী, কৃ তদার এগুলো নিত্য পুরুষবাচক শব্দ, যাদের লিঙ্গান্তর হয় না।

93. কোনটি উভয়লিঙ্গ বাচক শব্দ? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) শিশু

B) বৃদ্ধ

C) নাবালক

D) প্রৌঢ়

✔ সঠিক উত্তর: A) শিশু

ব্যাখ্যা: শিশু শব্দটি দিয়ে ছেলে বা মেয়ে উভয়কেই বোঝানো যায়।

94. ‘উপকারীর অপকার করে যে’ তাকে এক শব্দে বলে— (বাংলা ব্যাকরণ)

A) অকৃ তজ্ঞ

B) হীনকৃ তজ্ঞ

C) কৃ তজ্ঞ

D) অকৃ তজ্ঞ

✔ সঠিক উত্তর: D) অকৃ তজ্ঞ

ব্যাখ্যা: উপকারীর উপকার স্বীকার করে যে তাকে বলে কৃ তজ্ঞ, আর যে অপকার করে তাকে বলে
অকৃ তজ্ঞ। (দ্রষ্টব্য: অপশনে ভুল থাকলে 'কৃ তঘ্ন' শব্দটিও মনে রাখুন)।

95. ‘জ্ঞান’ যুক্ত বর্ণটি কোন কোন বর্ণের মিলনে গঠিত হয়েছে? (বাংলা ব্যাকরণ)

A) ঞ + জ

B) ঞ + গ

C) জ + ঞ

D) গ + ঞ

✔ সঠিক উত্তর: C) জ + ঞ

ব্যাখ্যা: জ্ঞ বর্ণটি গঠিত হয়েছে ‘জ’ এবং ‘ঞ’ এর সমন্বয়ে।
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96. নিচের কোনটি হিসাববিজ্ঞানের উদ্দেশ্য? (হিসাববিজ্ঞান)

A) লেনদেনের শ্রেণিবিন্যাস

B) ব্যয় সংকোচনের জন্য

C) মুনাফা বৃদ্ধির জন্য

D) সিদ্ধান্ত গ্রহণের নিমিত্তে তথ্য সরবরাহ করা

✔ সঠিক উত্তর: D) সিদ্ধান্ত গ্রহণের নিমিত্তে তথ্য সরবরাহ করা

ব্যাখ্যা: হিসাববিজ্ঞানের মূল বা প্রধান উদ্দেশ্য হলো সংশ্লিষ্ট পক্ষগুলোকে সঠিক তথ্য সরবরাহ করে
সিদ্ধান্ত গ্রহণে সহায়তা করা।

97. হিসাবরক্ষককে কোন ধারণা/রীতি অনুসারে দশ বছর আয়ুষ্কাল সম্পন্ন একটি
কলমদানি ক্রয়ের সময়ই খরচ হিসেবে লিপিবদ্ধ করার অনুমতি দেয়? (হিসাববিজ্ঞান)

A) বস্তুনিষ্ঠতা

B) পূর্ণ প্রকাশ

C) রক্ষণশীলতা

D) মিলকরণ

✔ সঠিক উত্তর: A) বস্তুনিষ্ঠতা

ব্যাখ্যা: বস্তুনিষ্ঠতা (Materiality) নীতি অনুযায়ী, ছোটখাটো অংকের খরচ যা আর্থিক অবস্থাকে
প্রভাবিত করবে না, তাকে সম্পদ না দেখিয়ে সরাসরি খরচ দেখানো যায়।

98. নিচের কোনটি পরিবর্ত নশীল ব্যয়? (হিসাববিজ্ঞান)

A) বিমা খরচ

B) ব্যবস্থাপকের বেতন

C) প্রত্যক্ষ শ্রম

D) অবচয়

✔ সঠিক উত্তর: C) প্রত্যক্ষ শ্রম

ব্যাখ্যা: উৎপাদনের পরিমাণের সাথে যে ব্যয় হ্রাস-বৃদ্ধি পায় তাকে পরিবর্ত নশীল ব্যয় বলে। প্রত্যক্ষ
শ্রম সরাসরি উৎপাদনের সাথে যুক্ত।

99. যদি প্রারম্ভিক মূলধন ১,২০,০০০১, ২০,০০০ টাকা, সমাপনী মূলধন
১,৮০,০০০১,৮০,০০০ টাকা, উত্তোলনের পরিমাণ ৩০,০০০৩০,০০০ টাকা
এবং অতিরিক্ত মূলধন ১,০০,০০০১,০০,০০০ টাকা হয়, তবে নিট লাভ/ক্ষতি
কত হবে? (গাণিতিক যুক্তি)

A) নিট ক্ষতি ১০,০০০ টাকা

B) নিট লাভ ২০,০০০ টাকা

C) নিট ক্ষতি ২০,০০০ টাকা

D) নিট লাভ ১০,০০০ টাকা

✔ সঠিক উত্তর: A) নিট ক্ষতি ১০,০০০ টাকা

ব্যাখ্যা:
𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡/𝐿𝑜𝑠𝑠 = (𝐸𝑛𝑑𝑖𝑛𝑔𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 + 𝐷𝑟𝑎𝑤𝑖𝑛𝑔𝑠) − (𝐵𝑒𝑔𝑖𝑛𝑛𝑖𝑛𝑔𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 + 𝐴𝑑𝑑𝑖𝑡𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙)
P rof it/Loss = (EndingCapital + Drawings) −
(BeginningCapital + AdditionalCapital)
= (1, 80, 000 + 30, 000) − (1, 20, 000 + 1, 00, 000)=

(1, 80, 000 + 30, 000) − (1, 20, 000 + 1, 00, 000)
= 2, 10, 000 − 2, 20, 000 = − 10, 000= 2, 10, 000 − 2, 20, 000 = −10, 000 (ক্ষতি)।

100. চলতি বছরে মোট চাঁ দা প্রাপ্তি ২০,০০০ টাকা। তার মধ্যে বিগত বছরের
৪,০০০ টাকা এবং আগামী বছরের ২,৫০০ টাকা। চলতি বছরের বকেয়া চাঁ দা
৫,৫০০ টাকা হলে আয়-ব্যয় হিসাবে চাঁ দা বাবদ কত টাকা দেখাতে হবে?
(হিসাববিজ্ঞান)

A) ২০,০০০ টাকা

B) ১৯,০০০ টাকা

C) ৮,০০০ টাকা

D) ২৫,৫০০ টাকা

✔ সঠিক উত্তর: B) ১৯,০০০ টাকা

ব্যাখ্যা: 𝐴𝑚𝑜𝑢𝑛𝑡 = 𝐶𝑎𝑠ℎ𝑅𝑒𝑐𝑒𝑖𝑣𝑒𝑑 − 𝐿𝑎𝑠𝑡𝑌𝑒𝑎𝑟 − 𝑁𝑒𝑥𝑡𝑌𝑒𝑎𝑟 + 𝐶𝑢𝑟𝑟𝑒𝑛𝑡𝐴𝑐𝑐𝑟𝑢𝑎𝑙
Amount = CashReceived − LastY ear − NextY ear + CurrentAccrual
= 20, 000 − 4, 000 − 2, 500 + 5, 500 = 19, 000

= 20, 000 − 4, 000 − 2, 500 + 5, 500 = 19, 000 টাকা।

101. নিট আয় ১,৪৫,০০০ টাকা, অবচয় ৯,০০০ টাকা, সরঞ্জাম বিক্রয়জনিত
ক্ষতি ৩,০০০ টাকা, দেনাদার হ্রাস পেয়েছে ১০,০০০ টাকা। পরোক্ষ পদ্ধতিতে
অপারেটিং কার্যক্রমের মাধ্যমে নিট নগদ প্রবাহ কত? (হিসাববিজ্ঞান)

A) টাকা ১,০২,০০০

B) টাকা ১,১২,০০০

C) টাকা ১,৫৮,০০০

D) টাকা ১,৩৬,০০০

✔ সঠিক উত্তর: C) টাকা ১,৫৮,০০০

ব্যাখ্যা: 𝐶𝑎𝑠ℎ𝐹𝑙𝑜𝑤 = 𝑁𝑒𝑡𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒 + 𝐷𝑒𝑝𝑟𝑒𝑐𝑖𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛 + 𝐿𝑜𝑠𝑠𝑜𝑛𝑆𝑎𝑙𝑒 + 𝐷𝑒𝑐𝑟𝑒𝑎𝑠𝑒𝑖𝑛𝐴/𝑅
CashFlow = NetIncome + Depreciation + LossonSale + DecreaseinA/R
= 1, 45, 000 + 9, 000 + 3, 000 + 10, 000 = 1, 58, 000

= 1, 45, 000 + 9, 000 + 3, 000 + 10, 000 = 1, 58, 000 টাকা।

102. মাসলোর প্রেষণা তত্ত্বের সর্বশেষ স্তর কোনটি? (ব্যবসায় সংগঠন ও ব্যবস্থাপনা)

A) জৈবিক চাহিদা

B) আত্ম-পরিপূর্ণতার চাহিদা

C) নিরাপত্তার চাহিদা

D) সামাজিক চাহিদা

✔ সঠিক উত্তর: B) আত্ম-পরিপূর্ণতার চাহিদা

ব্যাখ্যা: মাসলোর চাহিদার সোপান তত্ত্বে ৫টি স্তর আছে। সর্বশেষ বা উচ্চতম স্তরটি হলো আত্ম-
প্রতিষ্ঠা বা আত্ম-পরিপূর্ণতার চাহিদা।

103. নিচের কোন সিকিউরিটি ইস্যুকারীর নিকট সবচেয়ে কম খরচ বহন করে?
(ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) সাধারণ শেয়ার

B) অগ্রাধিকার শেয়ার

C) ডিবেঞ্চার

D) জামানতযুক্ত বন্ড

✔ সঠিক উত্তর: D) জামানতযুক্ত বন্ড

ব্যাখ্যা: বন্ডের ক্ষেত্রে সুদের হার নির্দিষ্ট এবং এটি কর-পূর্ব খরচ হিসেবে গণ্য হওয়ায় কোম্পানির
নিকট এর খরচ সাধারণ শেয়ারের চেয়ে কম হয়।

104. পোর্ট ফোলিও বিনিয়োগের মূল উদ্দেশ্য হলো— (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) ঝুঁ কি হ্রাস

B) মুনাফা বৃদ্ধি

C) সম্পদ বৃদ্ধি

D) আয় বৃদ্ধি

✔ সঠিক উত্তর: A) ঝুঁ কি হ্রাস

ব্যাখ্যা: সব ডিম এক ঝু ড়িতে না রেখে বিভিন্ন সম্পদে বিনিয়োগ করাই হলো পোর্ট ফোলিও, যার মূল
লক্ষ্য ঝুঁ কি কমানো।
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105. নিচের কোনটি হস্তান্তরযোগ্য দলিল নয়? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) বাহকের চেক

B) টাকা

C) প্রতিজ্ঞাপত্র

D) দাগকাটা চেক

✔ সঠিক উত্তর: D) দাগকাটা চেক

ব্যাখ্যা: দাগকাটা চেক সরাসরি নগদ করা যায় না, এটি ব্যাংক একাউন্টের মাধ্যমে পরিশোধ করতে
হয়। ১৮৮১ সালের আইন অনুযায়ী এটি হস্তান্তরযোগ্য হিসেবে বিবেচিত নয়।

106. বিনিয়োগ সিদ্ধান্ত গ্রহণের ক্ষেত্রে মূলধন খরচের সাথে নিচের কোনটির তু লনা
করা হয়? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) নিট বর্ত মান মূল্য

B) আন্তঃ আয় হার

C) মুনাফা লভ্যতা সূচক

D) গড় মুনাফার হার

✔ সঠিক উত্তর: B) আন্তঃ আয় হার

ব্যাখ্যা: বিনিয়োগ সিদ্ধান্তের সময় প্রকল্পের Internal Rate of Return (IRR) যদি মূলধন খরচের
(Cost of Capital) চেয়ে বেশি হয়, তবে প্রকল্পটি গ্রহণ করা হয়।

107. পদ্মা ব্যাংক কোন ব্যাংকের পরিবর্তিত নাম? (সাধারণ জ্ঞান বাংলাদেশ বিষয়াবলি)

A) ইউনিয়ন ব্যাংক

B) ফারমার্স ব্যাংক

C) এন আর বি ব্যাংক

D) সাউথ বাংলা ব্যাংক

✔ সঠিক উত্তর: B) ফারমার্স ব্যাংক

ব্যাখ্যা: ২০১৯ সালের ২৯ জানুয়ারি দ্য ফারমার্স ব্যাংক লিমিটেড তাদের নাম পরিবর্ত ন করে পদ্মা
ব্যাংক লিমিটেড রাখে।

108. পণ্য বিমার জন্য কোন ধরনের নৌ-বিমাপত্র অধিক উপযোগী? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং

ও বিমা)

A) যাত্রা বিমাপত্র

B) সময় বিমাপত্র

C) ভাসমান বিমাপত্র

D) উন্মুক্ত বিমাপত্র

✔ সঠিক উত্তর: D) উন্মুক্ত বিমাপত্র

ব্যাখ্যা: উন্মুক্ত বিমাপত্র বা Open Cover সাধারণত আমদানিকারক ও রপ্তানিকারকদের জন্য বেশি
সুবিধাজনক কারণ এতে নিয়মিত চালানের বিমা সুবিধা থাকে।

109. জেটিসন শব্দটি কোন বিমার সাথে জড়িত? (ফিন্যান্স, ব্যাংকিং ও বিমা)

A) জীবন

B) নৌ

C) অগ্নি

D) শস্য

✔ সঠিক উত্তর: B) নৌ

ব্যাখ্যা: সমুদ্রে বিপদের সময় জাহাজ হালকা করার জন্য পণ্য ফেলে দেওয়াকে জেটিসন (Jettison)
বলে।

110. নিচের কোন ব্যাংকের জন্য বিধিবদ্ধ রিজার্ভ  সংরক্ষণ বাধ্যতামূলক? (ফিন্যান্স,

ব্যাংকিং ও বিমা)

A) গ্রামীণ ব্যাংক

B) কর্মসংস্থান ব্যাংক

C) সোনালী ব্যাংক

D) বাংলাদেশ ব্যাংক

✔ সঠিক উত্তর: C) সোনালী ব্যাংক

ব্যাখ্যা: কেন্দ্রীয় ব্যাংকের তালিকাভুক্ত সকল তফসিলি ব্যাংকের (Scheduled Bank) জন্য রিজার্ভ
রাখা বাধ্যতামূলক। সোনালী ব্যাংক একটি তফসিলি ব্যাংক।

111. ব্যক্তিক বিক্রয় নিচের কোন ধরনের পণ্যের জন্য বেশি কার্যকর? (বাজারজাতকরণ)

A) চকলেট

B) সিগারেট

C) বিমা পলিসি

D) সেল ফোন

✔ সঠিক উত্তর: C) বিমা পলিসি

ব্যাখ্যা: অযাচিত পণ্য (Unsought Goods) যেমন বিমা পলিসি বিক্রির জন্য সরাসরি মানুষের
কাছে গিয়ে বোঝাতে হয়, তাই ব্যক্তিক বিক্রয় এখানে বেশি কার্যকর।

112. তু লনামূলকভাবে ছোট দোকান যা আবাসিক এলাকার নিকটবর্তী  এবং সপ্তাহে
সাত দিনই দীর্ঘ সময় খোলা থাকে তাকে বলে- (বাজারজাতকরণ)

A) বিশিষ্ট স্টোর

B) ডিপার্ট মেন্ট স্টোর

C) কনভিনিয়েন্স স্টোর

D) সুপার স্টোর

✔ সঠিক উত্তর: C) কনভিনিয়েন্স স্টোর

ব্যাখ্যা: সুবিধা স্টোর বা কনভিনিয়েন্স স্টোর সাধারণত বাড়ির কাছে থাকে এবং ক্রেতাদের সুবিধার্থে
অনেক সময় ধরে খোলা থাকে।

113. নিচের কোনটি শিল্প বাজারের ধারণার সাথে সংশ্লিষ্ট নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) উৎপাদন

B) পুনঃ বিক্রয়

C) বিনিময়

D) ভোগ

✔ সঠিক উত্তর: D) ভোগ

ব্যাখ্যা: শিল্প বাজারে পণ্য কেনা হয় আরও উৎপাদনের জন্য বা বিক্রির জন্য। সরাসরি নিজের
ব্যবহারের (ভোগ) জন্য কেনা হয় ভোগ্য পণ্য বাজারে।

114. পণ্য বিক্রয়ের পরিমাণ সর্বোচ্চ পর্যায়ে পৌঁছায় পণ্য জীবন চক্রের কোন স্তরে?
(বাজারজাতকরণ)

A) সূচনা স্তরে

B) প্রবৃদ্ধি স্তরে

C) পূর্ণতা স্তরে

D) পতন স্তরে

✔ সঠিক উত্তর: C) পূর্ণতা স্তরে

ব্যাখ্যা: পূর্ণতা বা Maturity পর্যায়ে বিক্রয় সর্বোচ্চ শিখরে পৌঁছায় এবং এই স্তরটি দীর্ঘস্থায়ী হয়।
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115. ‘সবুজ বাজারজাতকরণ’ এর মূল প্রতিপাদ্য বিষয় কোনটি? (বাজারজাতকরণ)

A) বৃক্ষ রোপণ অভিযান

B) মুনাফা অর্জ ন

C) বাজারজাতকরণের জন্য পরিবেশ

D) পরিবেশের প্রতিকূ লে গিয়ে উন্নয়ন

✔ সঠিক উত্তর: C) বাজারজাতকরণের জন্য পরিবেশ

ব্যাখ্যা: পরিবেশের ক্ষতি না করে পরিবেশবান্ধব পণ্য ও প্রক্রিয়া ব্যবহার করে মার্কে টিং করাই হলো
গ্রিন মার্কে টিং বা সবুজ বাজারজাতকরণ।

116. নতু ন পণ্য উন্নয়নের প্রথম ধাপ কোনটি? (বাজারজাতকরণ)

A) ধারণা সৃষ্টি

B) পণ্য উন্নয়ন

C) ধারণা যাচাই করা

D) বাজার পরীক্ষণ

✔ সঠিক উত্তর: A) ধারণা সৃষ্টি

ব্যাখ্যা: যেকোনো নতু ন পণ্য তৈরির আগে মনের মধ্যে এর 'আইডিয়া' বা ধারণা আসতে হয়। তাই
আইডিয়া জেনারেশন প্রথম ধাপ।

117. ২৯৯ কি ধরনের মূল্য নির্ধারণ? (বাজারজাতকরণ)

A) প্রসারমূলক মূল্য নির্ধারণ

B) সেগমেন্ট মূল্য নির্ধারণ

C) মনস্তাত্ত্বিক মূল্য নির্ধারণ

D) মার্ক -আপ মূল্য নির্ধারণ

✔ সঠিক উত্তর: C) মনস্তাত্ত্বিক মূল্য নির্ধারণ

ব্যাখ্যা: ক্রেতাকে মানসিকভাবে প্রভাবিত করার জন্য ৩০০০ টাকার বদলে ২৯৯৯ বা ২৯৯ টাকা
নির্ধারণ করাকে মনস্তাত্ত্বিক মূল্য নির্ধারণ বলে।

118. নিচের কোনটি বাজারজাতকরণ প্রমোশন মিশ্রণের অংশ নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) প্যাকেজিং

B) গণসংযোগ

C) বিক্রয় প্রসার

D) বিজ্ঞাপন

✔ সঠিক উত্তর: A) প্যাকেজিং

ব্যাখ্যা: প্রমোশন মিক্সের উপাদান হলো: বিজ্ঞাপন, ব্যক্তিক বিক্রয়, বিক্রয় প্রসার ও জনসংযোগ।
প্যাকেজিং হলো পণ্যের (Product) অংশ।

119. কোনটি পণ্য ডিজাইনের ধাপ নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) উদ্যোগ গ্রহণ

B) ধারণা উন্নয়ন

C) পরীক্ষামূলক উৎপাদন

D) নতু ন পণ্য প্রবর্তন

✔ সঠিক উত্তর: D) নতু ন পণ্য প্রবর্ত ন

ব্যাখ্যা: পণ্য ডিজাইনের ধাপগুলোর মধ্যে আইডিয়া উন্নয়ন ও উৎপাদন থাকে। প্রবর্ত ন হলো
বাণিজ্যিকরণের অংশ।

120. কোনটি বিক্রয়কর্মী র গুণাবলি নয়? (বাজারজাতকরণ)

A) স্বাস্থ্য

B) চেহারা

C) হাসি

D) প্রতারণা

✔ সঠিক উত্তর: D) প্রতারণা

ব্যাখ্যা: প্রতারণা কোনো পেশাদার ব্যক্তির গুণ হতে পারে না; এটি একটি দোষ। একজন আদর্শ
বিক্রয়কর্মী কে অবশ্যই সৎ হতে হবে।

Foyez Academy · fasacademy.shop স্বয়ংক্রিয়ভাবে তৈরি

Foyez A
cademy


